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Vertragsumfang und Giiltigkeit

Die nachstehenden Bedingungen gelten fur alle Dienstleistungen und Lieferungen, die der
Spiele- und Trainings-Software-Anbieter VR Motion Learning GmbH & Co KG im Rahmen dieses
Vertrages durchfiihrt. Die Vereinbarung regelt den Kauf von Software-Inhalten, digitalen
Inhalten (VR Motion Learning-Inhalte), Abonnements von Inhalten und In-Game-Inhalten. Dies
gilt unabhangig von der Plattform und davon, ob diese Inhalte heruntergeladen oder auf
Servern oder Clouds gehostet werden.

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote der VR Motion Learning GmbH & Co KG erfolgen
ausschlieBlich aufgrund dieser Geschaftsbedingungen, auch wenn sie nicht nochmals
ausdriicklich vereinbart werden. Mit Bestellung der Ware oder Leistung gelten diese
Bedingungen als angenommen.

Die Einkaufsbedingungen des Vertragspartners werden fur das gegenstandliche Rechtsgeschaft
und die gesamte Geschaftsbeziehung hiermit ausgeschlossen.

Angebote sind grundsatzlich freibleibend. Die Bestellung entspricht einem Angebot zum Kauf
von VR Motion Learning-Inhalten zum jeweils angegebenen Kaufpreis und gemaB den
angezeigten Bedingungen.

Das UN-Ubereinkommen iiber Vertrage iiber den Internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht)
findet keine Anwendung fiir diese Vereinbarung oder fur Streitigkeiten, die sich aus oder im
Zusammenhang mit dieser Vereinbarung ergeben.

Kauf von VR Motion Learning-Inhalten

VR Motion Learning-Inhalte durfen nur von Personen erworben werden, die ihren Wohnsitz in
Landern haben, in denen der Zugriff auf und die Nutzung von VR Motion Learning-Inhalten
erlaubt sind. VR Motion Learning GmbH & Co KG behalt sich das Recht vor, Kaufangebote und
sonstige Moglichkeiten des Zugriffs auf VR Motion Learning-Inhalte aus jeglichem Grund
abzulehnen, einzuschranken oder zu sperren.
Fir den Kauf und die Nutzung von VR Motion Learning-Inhalten miissen Sie ein Benutzerkonto
eroffnen. Diese Vereinbarung sowie die durch Bezugnahme darin aufgenommene VR Motion
Learning-Nutzervereinbarung und die Datenschutz-Richtlinie von VR Motion Learning gelten
fur erworbene VR Motion Learning-Inhalte. Wenn Sie vor dem Zugriff auf oder Download von
Software oder innerhalb eines Softwareprodukts etwaigen erganzenden Bedingungen
zustimmen, so sind auch diese Bedingungen auf die VR Motion Learning-Inhalte anwendbar.
Um den Kauf abzuschlieBen, missen Sie eine Zahlungsmethode angeben. Sie bestatigen mit
Aufgabe einer Bestellung von VR Motion Learning-Inhalten und der Angabe Ilhrer
Zahlungsdaten, dass
- Sie Ihre Kaufdetails Uberprift haben,

Sie diese Vereinbarung sowie etwaige erganzende Bedingungen gelesen haben und diesen

zustimmen,

Ihre Rechnungsadresse und lhre Zahlungsdaten vollstandig und richtig sind und

Sie zur Nutzung der Zahlungsmethode befugt sind.

Sie zustimmen, dass der Zahlungsanbieter Global Payments s.r.o. Ihre personenbezogenen

Daten fir den Kaufvorgang verarbeitet.
Wenn lhr Angebot (Bestellung, siehe 1.4.) akzeptiert wird, buchen wir den Kaufpreis laut
Zahlungsmethode ab und senden Ihnen eine Kaufbestatigung per E-Mail (Konto, siehe 4.2.).
Die Bereitstellung der VR Motion Learning-Inhalte erfolgt erst nach Autorisierung der Zahlung
durch lhren Zahlungsanbieter.

Abonnements von VR Motion Learning-Inhalten

Wenn Sie VR Motion Learning-Inhalte abonnieren, autorisieren Sie die VR Motion Learning
GmbH & Co KG zur automatischen Abbuchung des Kaufpreises, ausgefiihrt durch Global
Payments s.r.o.:

Zu Beginn des Abonnementszeitraums, nach Ablauf eines etwaigen Testzeitraums oder an

einem anderen, von der VR Motion Learning GmbH & Co KG angegebenen Datum und

an jedem nachfolgenden Verlangerungsdatum, und zwar ohne weitere Zutun lhrerseits.
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Wenn |hre Kreditkarte ablauft, kann lhr Anbieter der Firma Global Payments s.r.o. die
aktualisierten Kreditkartendaten zur Verfugung stellen, damit Sie lhr Abonnement ohne
Unterbrechungen weiter beziehen konnen. Falls Sie diesen Service nicht mehr nutzen
mochten, setzen Sie sich diesbeziglich mit lhrer Bank in Verbindung.

Ihr Abonnement wird automatisch verlangert, bis Sie es kiindigen. Sie konnen Ihr Abonnement
jederzeit kindigen. Sie konnen lhr Abonnement bis zum Ende des Abonnementzeitraums
weiter nutzen. Weiters gilt, dass Abonnementdienste nur nach der ersten Abonnierung
storniert werden konnen und nicht bei jeder automatischen Verlangerung.

Die VR Motion Learning GmbH & Co KG behalt sich das Recht vor, den Kaufpreis eines
Abonnements jederzeit zu andern. In solchen Fallen werden Sie mindestens dreiBig (30) Tage
im Voraus informiert. Indem Sie das Abonnement weiter nutzen, stimmen Sie dem neuen
Kaufpreis zu, der im Folgezeitraum regelmaRiig abgebucht wird.

Bestimmte Abonnements konnen Sie kostenlos testen. Wenn Sie sich fur einen kostenlosen
Test anmelden, wird der Kaufpreis des Abonnements nach Ablauf des kostenlosen
Testzeitraums erstmalig abgebucht (sofern nicht anders angegeben). Wenn Sie den Kaufpreis
nicht zahlen mochten, missen Sie das Abonnement vor Ablauf des Testzeitraums kiindigen.
Eine Ausnahme stellt die limitierte Beta-Testversion dar: nach Ablauf dieser kostenlosen Beta-
Testversion wird kein Kaufpreis abgebucht.

Benutzerkonto bei VR Motion Learning

Fir den Zugriff auf und die Nutzung von VR Motion Learning-Inhalten benodtigen alle
Spieler/innen ein Benutzerkonto. Die VR Motion Learning-Nutzervereinbarung muss fur die
Erstellung des Benutzerkontos vor Spielbeginn von jeder/jedem Spieler/in gelesen und
unterzeichnet werden.

Um ein Benutzerkonto zu erstellen, miissen Spieler/innen Uber eine E-Mail-Adresse verfiigen
sowie wahrheitsgemaBe und vollstandige Angaben machen. Sie mussen zur Nutzung der VR
Motion Learning-Inhalte, fur die sich die Spieler/innen registrieren, berechtigt sein und Ihren
Wohnsitz in einem Land haben, in dem die Nutzung der VR Motion Learning-Inhalte gestattet
ist.

Sie verpflichten sich, weder ein IP-Proxying noch ein sonstiges Verfahren einzusetzen, um den
Ort Ihres Wohnsitzes zu verschleiern, wobei dies sowohl im Hinblick auf eine Umgehung von
geografischen Beschrankungen hinsichtlich der Inhalte von Spielen als auch fiir Kaufe zu an
Ihrem geografischen Standort nicht geltenden Bedingungen und fiir sonstige Zwecke einer
entsprechenden Verschleierung gilt.

Ihre Nutzung der Dienste und Inhalte muss den in der VR Motion Learning-Nutzervereinbarung
angegebenen Regeln folgen. Jede sonstige Nutzung der Dienste und Inhalte stellt einen
wesentlichen VerstoB gegen diese Vereinbarung dar.

Minderjahrige Personen sollten diese Vereinbarung mit Ilhrem Elternteil oder
Erziehungsberechtigten durchsehen, um sicherzustellen, dass der/die Minderjahrige und der
Elternteil oder Erziehungsberechtigte diese Vereinbarung verstehen.

Preise

Wenn Sie VR Motion Learning-Inhalte kaufen, entspricht der zahlbare Betrag dem zum
Zeitpunkt des Kaufs angezeigten Preis. Sie stimmen zu, samtliche angezeigten Gebuhren
einschlieBlich der geltenden Umsatzsteuer zu zahlen, die die VR Motion Learning GmbH & Co
KG fur lhren Kauf erhebt. Alle Gebiihren und Steuern (insbesondere USt) werden aufgrund der
jeweils giltigen Gesetzeslage berechnet. Falls die Abgabenbehorden daruber hinaus
nachtraglich Steuern oder Abgaben vorschreiben, gehen diese zu Lasten des Vertragspartners.
Bitte beachten Sie, dass Ihr Zahlungsanbieter gegebenenfalls eine Wechselkursgebiihr oder
zusatzliche Bearbeitungsgebiihren berechnet. Diese Kosten fallen nicht in den
Verantwortungsbereich von der VR Motion Learning GmbH & Co KG. Bitte kontaktieren Sie
diesbezuglich lhren Zahlungsanbieter.
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Widerruf

Innerhalb von 14 Tagen ab dem Kaufdatum konnen Sie ohne Angabe von Griinden von dem
Vertrag zuricktreten.

Dies trifft nicht zu, wenn Sie ausdriicklich zugestimmt haben, auf die digitalen Inhalte
unmittelbar nach dem Kaufvorgang zuzugreifen und den dadurch bedingten Verlust Ihrer
Widerrufsrechte zur Kenntnis genommen haben.

Fir den Widerruf konnen Sie das Muster-Widerrufsformular, welches unter (https://www.vr-
motion-learning.com/) zu finden ist, verwenden - es ist jedoch nicht vorgeschrieben. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Falls Sie nicht das Muster-Widerrufsformular verwenden, konnen Sie mittels einer eindeutigen
Erklarung (z.B. ein mit der Post oder E-Mail) die VR Motion Learning GmbH & Co KG uber lhre
Entscheidung, diesen Vertrag zu widerrufen, in Kenntnis setzen.

Folgen des Widerrufs: Wir werden Ihnen die Zahlung innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt lhrer
Widerrufsmitteilung zuriickerstatten. Die Riickzahlung wird durch die Firma Global Payments
s.r.o. durchgefuhrt, wir werden lhnen hierfir keine Entgelte berechnen.

Gewibhrleistung, Wartung, Anderungen

Die VR Motion Learning GmbH & Co KG gewahrleistet, dass die Software die in der
Abonnementbeschreibung beschriebenen Funktionen erfiillt, sofern die Software auf dem im
Vertrag beschriebenen Betriebssystem und der kompatiblen Hardware genutzt wird.

Der User hat keinen Anspruch auf Aufrechterhaltung oder Herbeifiihrung eines bestimmten
Zustandes oder Funktionsumfangs des Spiels (z.B. Spielfortschritt, Spielstande, Highscores).
Etwaige Mangelanspriiche des Users, welche die technische Spielbarkeit des Spiels selbst
betreffen, bleiben unberihrt. Aufgrund der bestandigen Weiterentwicklung der Spiele behalt
sich der Anbieter das Recht vor, neue virtuelle Wahrungen und Premium-Features anzubieten
und/oder diese aus dem Angebot herauszunehmen, zu andern oder in der kostenlosen
Basisversion zur Verfiigung zu stellen.

Im Falle der Gewahrleistung hat Verbesserung jedenfalls Vorrang vor Preisminderung oder
Wandlung. Bei gerechtfertigter und binnen angemessener Frist erhobenen Mangelriige werden
die Mangel in angemessener Frist behoben, wobei der Vertragspartner der VR Motion Learning
GmbH & Co KG alle zur Untersuchung und Mangelbehebung erforderlichen MaBnahmen
ermoglicht.

Ferner Ubernimmt die VR Motion Learning GmbH & Co KG keine Gewabhr fur Fehler, Storungen
oder Schaden, die auf unsachgemafRe Bedienung, geanderter Betriebssystemkomponenten,
Inhalte, Schnittstellen und Parameter, Verwendung ungeeigneter bzw. inkompatibler
Hardware und Datentrager, soweit solche vorgeschrieben sind, anormale Betriebsbedingungen
(insbesondere Abweichungen von den Installations- und Raumbedingungen) zuruckzufiihren
sind.

Gewabhrleistungsanspriiche verjahren in zwei (2) Jahren ab Ubergabe, wobei in den ersten
sechs (6) Monaten ab Ubergabe die Beweislastumkehr gilt.

Haftung

Die VR Motion Learning GmbH & Co KG haftet fur von ihr nachweislich verschuldete Schaden
nur im Falle groben Verschuldens. Dies gilt sinngemaB auch fiir Schaden, die auf von ihr
beigezogene Dritte zurlickgehen.

Die Haftung fur mittelbare Schaden - wie beispielsweise entgangenen Gewinn, Kosten, die mit
einer Betriebsunterbrechung verbunden sind, Datenverluste oder Anspriiche Dritter - wird
ausdriicklich ausgeschlossen.

Soweit und solange Verpflichtungen infolge hoherer Gewalt, wie z.B. Krieg, Terrorismus,
Naturkatastrophen, Feuer, Streik, Aussperrung, Embargo, hoheitlicher Eingriffe, Epidemien,
Pandemien, Ausfall der Stromversorgung, Ausfall von Transportmitteln, Ausfall von
Telekommunikationsnetzen bzw. Datenleitungen, sich auf die Dienstleistungen auswirkende
Gesetzesanderungen nach Vertragsabschluss oder sonstiger Nichtverfiigbarkeit von digitalen
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Inhalten nicht fristgerecht oder nicht ordnungsgemabl erfiillt werden konnen, stellt dies keine
Vertragsverletzung dar.

Die Haftung fur etwaige Beschadigungen der Hardware, etwa aufgrund hektischer
Bewegungen und falscher Ausfiihrung der Trainings-Software wird ausgeschlossen (siehe Punkt
7.3.). Daruber hinaus ist die VR Motion Learning GmbH & Co KG nicht haftbar fur etwaige
Beschadigungen der direkten Umgebung des Users. Es ist lhre Pflicht, eine geeignete und
sichere Umgebung vor Spielbeginn zu schaffen.

Urheberrecht und Lizenzen

Alle Urheberrechte an den vereinbarten Leistungen (Software-Programme, digitale Inhalte,
etc.) stehen ausschlieBlich der VR Motion Learning GmbH & Co KG =zu. Der/die
Vertragspartner/in erhalt ausschlieBlich das Recht, die Software nach Bezahlung des
vereinbarten Entgelts ausschlieBlich zu eigenen Zwecken, nur fir die kompatible Hardware
und im AusmaB der erworbenen Anzahl der Lizenzen fir die gleichzeitige Nutzung zu
verwenden. Durch den gegenstandlichen Vertrag wird lediglich eine Werknutzungsbewilligung
erworben. Eine Verbreitung durch den/die Vertragspartner/in ist gemaB Urheberrechtsgesetz
ausgeschlossen. Jede Verletzung der Urheberrechte der VR Motion Learning GmbH & Co KG
zieht Schadenersatzanspriche nach sich, wobei in einem solchen Fall volle Genugtuung zu
leisten ist.

Die Nutzung der Spiele-Software der VR Motion Learning GmbH & Co KG erfordert das
Herunterladen und die Installation von digitalen Inhalten und vertragsgegenstandlichen
Leistungen auf Ihrer Hardware. Die VR Motion Learning GmbH & Co KG raumt lhnen eine nicht-
ausschlieBliche Lizenz und das Recht zur Nutzung der vertragsgegenstandlichen Inhalte und
Leistungen fur den personlichen, ausschlieBlich privaten Gebrauch (soweit eine kommerzielle
Nutzung nicht ausdricklich durch die vorliegenden Vertragsbedingungen oder gemafl den
einschlagigen Abonnementbedingungen gestattet ist) ein.

Die vertragsgegenstandlichen Inhalte wund Leistungen sind Gegenstand einer
Lizenzeinraumung, d.h. sie werden nicht verauBert. Die Ilhnen eingeraumte Lizenz begriindet
keinerlei Eigentumsrechte an und in Bezug auf die vertragsgegenstandlichen Inhalte und
Leistungen. Damit Sie die Inhalte und vertragsgegenstandlichen Leistungen nutzen konnen,
bedarf es der Einrichtung und Unterhaltung eines Benutzerkontos, einer stetigen
Internetverbindung, Software und der bendtigten, kompatiblen Hardware. Die fur den Zugriff
auf und die Nutzung von VR Motion Learning-Inhalten erforderliche Technik,
Internetverbindung und Gebiihren werden von lhnen auf lhre Kosten bereitgestellt.

Die VR Motion Learning GmbH & Co KG behalt sich das Recht vor, den
vertragsgegenstandlichen Inhalten und Leistungen gegebenenfalls automatisch einem Update
zu unterziehen, sodass sich die Systemvoraussetzungen fir die Nutzung der
vertragsgegenstandlichen Inhalte und Leistungen gegebenenfalls mit der Zeit verandern. Sie
erklaren sich mit derartigen automatischen Updates einverstanden, lhnen ist bekannt und Sie
erkennen an, dass die vorliegende Vereinbarung (einschlieBlich der Abonnementbedingungen)
Ihnen keinerlei Anspruch auf zukiinftige Updates, neue Versionen oder sonstige
Verbesserungen der vertragsgegenstandlichen Inhalte und Leistungen verleiht.

9.5. Durch die Teilnahme an offentlichen Online-Matches, Turnieren oder Esports-Events gewahren

10.

10.1.

Nutzer Tennis Esports und seinen Partnern das nicht-exklusive Recht, Spielaufnahmen,
Benutzernamen, Avatare, Rankings und zugehorige Ingame-Inhalte fur Esports-, Promotion-
und Community-Zwecke aufzuzeichnen, zu streamen, zu reproduzieren und zu verbreiten.
Private Sprachkommunikation wird im Rahmen dieser Sendungen nicht gestreamt oder
verteilt.

Streitschlichtung

Die EU-Kommission hat eine Plattform fur auBergerichtliche Streitschlichtung bereitgestellt.
Verbrauchern gibt dies die Maglichkeit, Streitigkeiten im Zusammenhang mit Ihrer Online-
Bestellung zunachst ohne die Einschaltung eines Gerichts zu klaren. Die Streitbeilegungs-
Plattform ist unter dem externen Link http://ec.europa.eu/consumers/odr erreichbar.
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11.

Schlussbestimmungen

Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zwischen Unternehmern zur Anwendung
kommenden gesetzlichen Bestimmungen ausschlieBlich nach osterreichischem Recht. Fur
eventuelle Streitigkeiten gilt ausschlieBlich der Zustandigkeit des Handelsgerichts Wien als
vereinbart. Fur den Verkauf an Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gelten
die vorstehenden Bestimmungen nur insoweit, als das Konsumentenschutzgesetz nicht
zwingend andere Bestimmungen vorsieht. Die Nichteinhaltung  wesentlicher
Vertragsbestandteile berechtigt die Vertragspartner zur vorzeitigen fristlosen Auflosung des
Vertrages.

Anderungen und Erganzungen des Vertrags bediirfen der Schriftform. Das gilt auch fiir die
Aufhebung dieses Formerfordernisses. Die VR Motion Learning GmbH & Co KG kann diese
Vereinbarung von Zeit zu Zeit andern, sehen Sie sie also bitte regelmaBig durch. Fur Die VR
Motion Learning-User, die dieser Vereinbarung vor ihrer Anderung zugestimmt haben, tritt die
geanderte Fassung 30 Tage nach ihrer Veroffentlichung auf (https://www.vr-motion-
learning.com/) in Kraft. Durch lhre fortgesetzte Nutzung der Die VR Motion Learning-Inhalte
erklaren Sie sich mit den Anderungen einverstanden. Nachdem Sie einer Fassung dieser
Vereinbarung zustimmen, werden wir lhnen gegeniiber wesentlichen Bestimmungen, die
gedndert wurden, nicht durchsetzen, wenn Sie diesen Anderungen nicht ausdriicklich
zugestimmt haben. Wenn wir Sie auffordern, wesentlichen Anderungen dieser Vereinbarung
zuzustimmen, und Sie dies ablehnen, konnen Sie ggf. die bereitgestellten Die VR Motion
Learning-Inhalte nicht mehr nutzen.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
rechtsunwirksam oder undurchfuhrbar sein oder werden, so berihrt dies nicht die
Rechtswirksamkeit aller anderen Bestimmungen dieses Vertrages. Die Vertragsparteien
werden die rechtsunwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung unter partnerschaftlicher
Zusammenwirkung durch eine wirksame und durchfiihrbare Bestimmung ersetzen, die dem
Inhalt und Zweck der rechtsunwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung am nachsten
kommt.
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